
 
 دانشکده پرستاری و مامایی شهید بهشتی رشت 

 پیش بیمارستانی  های پزشکی فوریترشته  کارآموزی   گ بوکلا
  کارشناسی پیوسته  مقطع ترم چهارم،

گاه علوم پزشکی پیش بیمارستانی   یشک پز  های گروه فوریت    گیلان دانش
 

 

 

 
 

 



 مشخصـات دانشجـو 

:نام  

: نام خانوادگی   

: کد ملی  

: دانشجوییشماره    

 ورودی:  

 شماره تلفن: 

: آدرس ایمیل   

 

  



 قوانین و مقرارت آموزشی
 باشد.مي 19:30الي  13:30و عصرها از ساعت 13:30الي 7:30از ساعت  هاي صبحساعات كارآموزي در شیفت ▪

   هاي فوریت پزشكي؛پایگاهیا   / بیمارستان ومطابق مقرارت دانشكده و قوانین موجود در  ▪

و مقنعه )براي خانم ها(، در    كفش ساده  و  سورمه ای(  -مشکی)  شلوار تیره  از روپوش سفید، اتیكت،فاده  است ✓

   است.ضروري زمان  كارآموزي در بیمارستان  

( در زمان كارآموزي در  1استفاده از لباس مخصوص به همراه آرم ها و آویزه ویژه )مطابق پیوست شماره   ✓

 مراكز اورژانس پیش بیمارستاني الزامي مي باشد. 

 الزامي است. كوتاه نگهداشتن ناخن و عدم استفاده از زیورآلات  ✓

 . استپیرایش غیرمعمول موي سر ممنوع  ✓

  اساتید، سایر دانشجویان،   ، همكاران،مددجو، همراهان  مددجوشئونات اسلامي در برخورد با    رعایت اصول اخلاقي و ▪

 . مورد انتظار استدرماني   -كادر آموزشي 

 . داري، شركت در جلسه و غیره مجاز نیستتحت هر عنواني مانند: پیگیري امور ااورژانس  خروج از بخش یا پایگاه   ▪

 حضور دانشجو در تمام جلسات كارآموزي الزامي است.   ▪

صورت غیبت موجه    باشد )در واحد كارآموزي، یك جلسه به ازاي هر واحد مي  تبصره: حداكثر غیبت مجاز در هر

مربوطه نمره صفر منظور    بیش از حد مجاز، واحد مربوطه حذف و در صورت غیر موجه بودن غیبت، براي درس

بابت یك روز غیبت غیرموجه دو نمره از نمره كل  خواهد شد(. بعلاوه، بابت یك روز غیبت موجه، یك نمره و  

 كارآموزي دانشجو، كسر مي گردد )تشخیص موجه بودن غیبت با مدرس مربوطه است(.

مربوطه    كتابخانه و اینترنت در ارتباط با موضوع كارآموزي، در طول كارآموزي با اجازه استادكتاب،  استفاده از   ▪

  امكان پذیر است. 

كسب آگاهي و رعایت قوانین و مقررات آموزشي در بخش/پایگاه، ارائه تكالیف تعیین شده، شركت در بحث گروهي،   ▪

  شوند.لحاظ مي ها و مشاركت فعال در یادگیري از مواردي هستند كه در ارزشیابي مراقبت ارائه

 د. دهتحویل مربوطه دانشجو موظف است تكالیف خود را در پایان دوره به استاد بالیني  ▪

 غیرضروري دانشجویان در بالین بیمار، سالن بخش، اتاق مددجویان مجاز نیست. تجمع  ▪

 حتي الامكان از صندلي همراه مددجو / تخت مددجو و كاركنان مراكز آموزشي و پایگاه هاي فوریت استفاده نشود.  ▪

ترم ...........................................   اینجانب به  فوریت   رشته ..................  مقطع  .......    دانشجوي  پزشكي،    شمارههاي 

دانشجویي........................................ با توجه به موارد مطرح شده در جلسه توجیهي و مطالعه مفاد فوق متعهد به  

 باشم.رعایت تمامي موارد ذكر شده در زمان حضور در كارآموزي/كارورزي عرصه مي 

 امضا و اثر انگشت دانشجو 



 د: توجه شو   آنها  به بايست می  که نكاتی

 . نمایید ثبت بوک لاگ  در  را  خود عملي و علمي  تجربیات ▪

 .است الزامي  كارآموزي دوره  شروع  از بوک لاگ تكمیل  ▪

 .شود در آن اقدام  اطلاعات ثبت  به نسبت لزوم موقع  در  تا  باشید داشته  همراه به  اوقات تمامي  در  را بوک لاگ ▪

 .نمایید خوداري باشدمي توام خطا  با  كه  اطلاعات ثبت جهت حافظه به از رجوع ▪

 . باشد در دسترس سهولت  به نیاز مورد اطلاعات  تا گردد ثبت بوک لاگ  در  كار نتیجه  فعالیت،  هر پایان  در ▪

 .گیرد اختیار  برداري در نسخه  یا  بررسي جهت را  بوک لاگ ، زمان هر در  است  مجاز آموزشي گروه ▪

 مربوطه برسد. گروه مدیر و  مدرس تأیید  به باید بوک لاگ ▪

 
 

  



 بالینی  طرح درس

 (دستگاههای بدن  )ترومای اعضاء و  2یتروما: عنوان واحد

 بیمار(  )برخورد اولیه با 1تروماي پیش نیاز یا همزمان: 

 واحد  2تعداد واحد: 

 اورژانس و بخش هاي مراكز تروما محیط کارآموزی:  

 نام مربی بالینی: 

  آماده سازي دانشجو جهت شناخت بیشتر بیماران ترومائي و مشكلات آنها و   با انواع تروما،  یانآشناكردن دانشجوهدف کلی دوره: 

 پیش بیمارستانياورژانس هاي مدیریت تروما در درمان آنها با تاكید بر اقدامات فوریتي در مرحله   كاربرد مهارت

   شرح کارآموزی:

این درس شامل تروماي قفسه سینه، نسج نرم، تروماي شكم و لگن، ادراري و تناسلي و صدمات انفجاري مي باشد و به دانشجو كمك 

مي شود ضمن تلفیق آموخته هاي خود با آموخته هاي قبلي، مهارت هاي تفكر خلاق را در ارائه اقدامات فوري شامل تعیین وسعت 

حادثه، مراقبت مداوم در راه انتقال به بیمارستان، انتقال سریع و تصمیم گیري بموقع و درست به آسیب احتمالي، ارزیابي در محل  

 بیماران ترومایي انجام دهد.  

 اهداف یادگیری:

 :باشند قادر دوره پایان در كه رود مي انتظار رانیفراگ از

 ارزیابي صحنه را بدانند. چگونگي  -1

 انجام دهند فرایند ارزیابي اولیه بیمار را  -2

 مشاركت كنند.   هادر انتقال و اقدامات مراقبتي در تروما -3

 . شناسایي كنندانواع آسیب هاي بافت نرم را  -4

پارگي هاي    سندرم هاي كمپارتمان،  له شدگي،  هماتوم،  كوفتگي،)  درماني در آسیب هاي بسته  بررسي، تشخیص و مراقبت هاي  -5

 . بندند بكاربافت نرم را اعضاي توخالي و توپر(  

بافت )خراشیدگي،پارگي،كنده شدگي،قطع شدگي،سوراخ شدگي و...(  در آسیب هاي باز  درماني    بررسي، تشخیص و مراقبت هاي  -6

 بندند.  نرم را بكار

 انجام دهند. درستي ه بتروماي شكم را  شرح حال گیري و ارزیابي صحنه و اولویت بندي در -7



 طور صحیح انجام دهند. ه بهاي باز در حفره شكم را  درماني از بیماران  داراي زخم مراقبت هاي -8

 گیري و ارزیابي صحنه و اولویت بندي درتروماي لگن را انجام دهند. شرح حال  -9

 انجام دهند  بدرستي را  مبتلا به تروماي لگن درماني و مراقبت از بیماران   مراقبت هاي -10

 . گیرند صحیح بكار طوره بچگونگي شرح حال گیري و ارزیابي صحنه و اولویت بندي درتروماي قفسه سینه را  -11

 را انجام دهند.  مبتلا به تروماي قفسه سینهدرماني و مراقبت از بیماران  مراقبت هاي -12

 . بندند درستي بكاره بي سیستم ادراري تناسلي را هاتروما شرح حال گیري و ارزیابي صحنه و اولویت بندي در -13

 و مراقبت از بیماران مبتلا به تروماي ادراري تناسلي را  انجام دهند. درماني  مراقبت هاي -14

 انجام دهند.  صحیح طوره بشرح حال گیري و ارزیابي صحنه را  -15

 صحیح انجام دهند.  طوره صدمات انفجاري را ب اولویت بندي در -16

 انواع آسیب هاي ناشي از صدمات انفجاري را تشخیص دهدد.  -17

 درماني و مراقبت از بیماران مبتلا به صدمات انفجاري را انجام دهند.  مراقبت هاي -18

 

 

 دانشجو غیابحضور و  لیست 

 تاریخ     

 نام دانشجو 

 ی مدرسامضا                     

 بیمارستان  نام                      

 

 

 

 

 

 



 نمره(  12) 2ترومای کارآموزیبالینی  های فعالیت فرم ارزشیابی اختصاصی

 

 

دفعات تعداد و  نحوه اقدام ارزیابی   

 مهارت مد نظر 

ف 
دی

 ر

 ضعیف 

25/0 

 متوسط 

5/0 

 خوب 

75/0 

 عالي 

1 
 مستقل

 مشاهده  با كمك

   
    

 1 اورژانسي   بیماران ترومایي  از ثانویه  و اولیه بررسي

   

  

  

گزارش دهي در    انتقال و  مراقبت اورژانسي،  تشخیص،  بررسي،

 2 به تروماي نسج نرم    مبتلا  بیمار

   

  

  

انتقال و گزارش دهي را در    مراقبت اورژانسي،  تشخیص،  بررسي،

  پارگي،كنده شدگي،  هاي باز )خراشیدگي،  مبتلا به آسیب  بیمار

   سوراخ شدگي و...(    قطع شدگي،
3 

   

  

  

انتقال و گزارش دهي را در    مراقبت اورژانسي،  تشخیص،  بررسي،

  له شدگي،  هماتوم،  هاي بسته )كوفتگي،  مبتلا به آسیب  بیمار

 توپر( پارگي هاي اعضاي توخالي و    سندرم كمپارتمان،
4 

   

  
  

انتقال و گزارش دهي را در    تشخیص، مراقبت اورژانسي،  بررسي،

 5   غیرنافذ(   )نافذ و  بیماردچار تروماي شكم

   

  

  

انتقال و گزارش دهي در    تشخیص، مراقبت اورژانسي،  بررسي،

 6 لگن دچار تروماي    بیمار

   

  
  

گزارش دهي در  انتقال و    مراقبت اورژانسي،  تشخیص،  بررسي،

 7 غیرنافذ(    دچار تروماي قفسه سینه )نافذ و  بیمار

   
    

انتقال و گزارش دهي در    مراقبت اورژانسي،  تشخیص،  بررسي،

 دچار تروماي دستگاه ادراري تناسلي  بیمار
8 

   
    

انتقال و گزارش دهي در    مراقبت اورژانسي،  تشخیص،  بررسي،

 دچار صدمات انفجاري   بیمار
9 

   
  

  
 10 گذاشتن سوند فولي در بیماران ترومایي  

   
    

 11 برقراي راه وریدي در بیمار ترومایي  

   
    

 12   مناسب  محلول هاي وریديتنظیم سرعت انفوزیون  



 نمره(  4) 2تروما  یکارآموز عمومی ارزیابی 

 همیشه دانشجوی رفتار  و  اخلاقی  ارزشیابیی معیارها ردیف 

4/0 

 اوقات اغلب  

3/0 

 گاهي

2/0 

 به ندرت

1/0 

 هرگز 

0 

یونیفورم مناسب طبق   و موازین اسلامي پوشش  : رعایت وضع ظاهر و بهداشت 1

 مقررات دانشكده مي پوشد، موازین بهداشت فردي و آراستگي را رعایت مي كند

     

ساعت اعلام شده ورود و خروج را رعایت مي كند، ساعات مصرف چاي و  :  وقت شناسی 2

نهار را رعایت مي كند. جهت انجام وظایف محوله وقت خود را تنظیم مي كند، تكالیف  

 مربوطه را بموقع ارائه مي دهد 

     

نسبت به مددجو و وظائف محوله احساس مسئولیت مي كند. : مسئولیت پذیری 3

قادر به وظائف محوله را بر طبق اولویت برنامه ریزي مینماید، مسئولیت را پذیرفته و  

 انجام آن مي باشد 

     

، اصول صحیح را رعایت  آن هاوظائف محوله را با دقت انجام مي دهد، در انجام  : دقت 4

 مي كند، خطرات احتمالي را پیش بیني مي كند، در ارائه گزارشات دقت لازم را دارد 

     

برخورد مي كند، به با خوشرویي و ملایمت با مددجو  : ارتباط با مددجو و خانواده 5

فرهنگ آداب و رسوم مددجو احترام مي گذارد، فرصت صحبت و تبادل نظر به مددجو  

 مي دهد، فاصله مناسب ارتباطي را رعایت مي كند.

     

با احترام برخورد مي كند، در انجام فعالیت گروهي هماهنگي : ارتباط با مربی و همکار 6

 مراتب را رعایت مي كند، در موقع لزوم مشورت مي كند.و همكاري لازم را دارد، سلسله  

     

انتقادات را مودبانه مي پذیرد، سعي در رفع : رفتار، کردار و احساسات انتقادپذیزی 7

اشكالات دارد، صادق بوده و حس سلوک و انعطاف پذیري دارد، در موقعیت هاي  

 اضطراري احساسات خود را كنترل مي كند

     

با كاركرد صحیح وسایل آشنایي دارد، از وسایل و  :  جوئی ونگهداری از وسائلصرفه  8

تجهیزات بخش به نحو صحیح استفاده مي نماید، هر وسیله را پس از استفاده تمیز و در 

 جاي خود قرار مي دهد. 

     

براي انجام كارها سریعا تصمیم مي گیرد، در موقع لزوم  : حضور ذهن و سرعت عمل 9

بدرستي تصمیم مي گیرد، در انجام امور پشتكار و جدیت دارد، سرعت عمل با اصول و  

 تكنیك صحیح همراه است 

     

جزئیات را گزارش مي دهد، گزارشات را صحیح ارائه مي دهد،  :  مشاهدات و گزارشات  10

 دارد اصلاحات مربوطه را بجا بكار مي برد، به زمان صحیح اتفاقات در گزارشات توجه  

     

 



 نمره(  2) 2تروما ارزشیابی تکالیف کارآموزی 

 

 2تروما کارآموزی   نهایی ارزشیابی

 

 

 

 

 

 

 تاریخ و امضای مدرس بالینی                                                            تأیید مدیر گروه 

 

 

 خوب  متوسط  ضعیف
 عالی

 
 تکالیف عنوان و خلاصه محتوا 

ف 
دی

 ر

     
 

 گزارش موردي 

 
 

 

1 

 
   

  

     

 2 ارائه كنفرانس

   

 

 

 

 

 ارزیابی  نوع نمره  ملاحظات

 نمره(   12)  اختصاصی ارزشیابی  

 نمره(  4)  عمومی ارزشیابی  

 نمره(  2)  تکالیف  

 نمره(  2)  آزمون بالینی نمره  

 نمره(   20)  نهایی نمره  



 بالینی  طرح درس

 متابولیک،آلرژیک و مسمومیت(   ) اورژانس تنفسی، غدد،   3اورژانس های داخلی  عنوان واحد: 

 )اورژانس هاي قلبي و فشارخون بالا(  2اورژانس هاي داخليپیش نیاز یا همزمان: 

 واحد1تعداد واحد: 

 اورژانس ها و بخش هاي داخلي محیط کارآموزی:  

 :  مدرسام ن

با  آشناهدف کلی دوره:   متابولیسم، یي  و  غدد  اورژانس سیستم هاي  در  بیمارستاني  پیش  فوري  مراقبت  اصول كلي  و    مفاهیم 

 هاي تنفسي و آلرژي اورژانس مسمومیت ها،

پیشبرد دانش عملي و شناخت دانشجو در زمینه بررسي و مراقبت هاي فوري پیش    این كارآموزي به منظور  شرح کارآموزی:

ضمن    .هاي تنفسي و آلرژي طرح ریزي گردیده است  اورژانس  مسمومیت ها،  و متابولیسم،  غدداختلالات سیستم هاي    بیمارستاني،

 آموخته هاي خود را با آموخته هاي قبلي تلفیق نموده و با بهره گیري از اصول و مهارت   این كارآموزي به دانشجو كمك مي شود

 بیمارستاني بپردازد. هاي تفكر خلاق به بررسي و مراقبت هاي درماني پیش 

 اهداف یادگیری: 

 باشد قادر دوره پایان در كه رود مي انتظار  فراگیر از

 . د انجام ده را داخلي بیمارانارزیابي اولیه  .1

 .بگیرد حال شرح ران داخلي بیما از  .2

 .بكارگیرد را   هوایي راه بازكردن هاي تكنیك .3

 استفاده كند. مناسب از تجهیزات اكسیژن رساني  .4

 دستگاه ونتیلاتور آشنا شود.با  .5

 پنوموتوراكس خودبخود، آمبولي ریه، هاي عفوني تنفس،   ، بیماريCOPD)تنگي نفس، هاي شایع تنفسي علل اورژانس .6

 ...( را شرح دهد.  آسم و سندرم هیپرونتیلاسون،

 پنوموتوراكس خودبخود،  آمبولي ریه، هاي عفوني تنفس، ، بیماريCOPD)تنگي نفس،  هاي شایع تنفسي اورژانسعلائم  .7

 ...( را شرح دهد.  آسم و سندرم هیپرونتیلاسون،

پنوموتوراكس  آمبولي ریه، هاي عفوني تنفس،  ، بیماريCOPD)تنگي نفس،  شایع تنفسيهاي  بیماران مبتلا به اورژانس .8

 سندرم هیپرونتیلاسون ،آسم و...( را سریعا مورد ارزیابي قرار دهد.  خودبخود،



 آمبولي ریه، هاي عفوني تنفس، ، بیماريCOPD)تنگي نفس، تنفسي هاي شایع اورژانس لازم در هاي مراقبت .9

 انجام دهد.  آسم و...( را سندرم هیپرونتیلاسون، پنوموتوراكس خودبخود،

  آمبولي ریه، ، بیماریهاي عفوني تنفس،COPD)تنگي نفس، شایع تنفسيهاي  گزارش دهي بیماران مبتلا به اورژانس .10

 سندرم هیپرونتیلاسون ،آسم و...( را انجام دهد.  پنوموتوراكس خودبخود،

سندرم  ،گواتر،كماي دیابتیك هیپر گلسیمي، هیپوگلیسمي، انواع آن، )دیابت و هاي غدد هاي شایع بیماري علل اورژانس .11

 را شرح دهد.  ...( هاي آدرنال و  بیماري كوشینگ،

 سندرم كوشینگ، گواتر، ،كماي دیابتیك هیپر گلسیمي، هیپوگلیسمي،  انواع آن، )دیابت و غدد   هاي شایع اورژانسعلائم  .12

 را شرح دهد.  ( ... هاي آدرنال و بیماري

،  كماي دیابتیك هیپر گلسیمي، هیپوگلیسمي، انواع آن، )دیابت و  هاي غدد  بیماري شایعهاي  بیماران مبتلا به اورژانس .13

 را سریعا مورد ارزیابي قرار دهد.  ...( و هاي آدرنال  بیماري سندرم كوشینگ، گواتر،

كماي   هیپر گلسیمي، هیپوگلیسمي، انواع آن، )دیابت و هاي غدد بیماري هاي شایع اورژانس هاي پس از مراقبت .14

 را انجام دهد.  ...(و  هاي آدرنال  بیماري سندرم كوشینگ، گواتر،  ،دیابتیك

 هیپر گلسیمي، هیپوگلیسمي، انواع آن، )دیابت و  هاي غدد بیماري شایعهاي  اورژانسگزارش دهي بیماران مبتلا به  .15

 را انجام دهد.   ...( هاي آدرنال و بیماري سندرم كوشینگ، گواتر، ،كماي دیابتیك

 آنافیلاكتیك را شرح دهد.  وهاي شایع واكنش هاي آلرژیك  علل اورژانس .16

 آلرژیك و آنافیلاكتیك را شرح دهد. واكنش هاي  هاي شایع اورژانسعلائم  .17

 سریعا مورد ارزیابي قرار دهد.  واكنش هاي آلرژیك و آنافیلاكتیك را شایعهاي  بیماران مبتلا به اورژانس .18

 انجام دهد.  واكنش هاي آلرژیك و آنافیلاكتیك را  هاي شایع اورژانس مراقبتهاي پس از .19

 واكنش هاي آلرژیك و آنافیلاكتیك را انجام دهد.  شایعگزارش دهي بیماران مبتلا به اورژانسهاي  .20

 داروهاي شایع ایجادكننده مسمومیت را شناسایي كند.  .21

 .  بشناسند را شایع  داروهاي با مسمومیت علایم  .22

 . بدانند را شایع  داروهاي با  مسمومیت در درماني  اقدامات .23

 سموم را شناسایي كند. ت اختصاصي وآنتي د .24

 هاي مسمومیت را انجام دهد.  گزارش دهي بیماران مبتلا به اورژانس  .25

 مسمومیت شركت كند.  هاي در انتقال بیماران مبتلا به اورژانس .26

 

دانشجو حضور و غیاب لیست   

 تاریخ     

 نام دانشجو 

 ی مدرسامضا                     

 بیمارستاننام                        



 نمره(  12) 3های داخلی  اورژانس بالینی کارآموزی های فعالیت فرم ارزشیابی اختصاصی

 

 ارزیابی 
دفعات انجام و   نحوه اقدام  

 مهارت مد نظر 

ف 
دی

 ر

 مستقل

 

 ضعیف مشاهده  با كمك

25/0  

 متوسط 

5/0  

 خوب 

57/0  

 عالي 

1 

   
   

 
 1 داخلي  ارزیابي اولیه بیماران

   
 

 
 

 
 2 بیماران داخلي   حال از اخذ شرح

   
   

 
 3 هوایي    راه  بازكردن هاي بكارگیري تكنیك

   
   

 
 4 استفاده مناسب از تجهیزات اكسیژن رساني   

   

 

 

 

 

بیماران گزارش دهي در    مراقبت اورژانسي و   تشخیص،  بررسي،

،  COPD)تنگي نفس،   شایع تنفسيمبتلا به اورژانس هاي 

عفوني، آمبولي ریه، پنوموتوراكس خودبخود، سندرم  بیماري هاي 

 هیپرونتیلاسون ،آسم و...(

5 

   
 

 
 

 
 6 انجام مراقبت هاي لازم در لوله گذاري قفسه سینه

   

 

 

 

 

بیماران گزارش دهي در    مراقبت اورژانسي و   تشخیص،  بررسي،

)دیابت و انواع آن،  بیماري هاي شایع غدد داخلي مبتلا به 

گواتر، سندرم    هیپوگلیسمي، هیپر گلسیمي، كماي دیابتیك،

 كوشینگ، بیماري هاي آدرنال و ...( 

7 

   

 

 

 

 

بیماران  بررسي، تشخیص، مراقبت اورژانسي و گزارش دهي در  

اورژانس هاي شایع واكنش هاي آلرژیك و    مبتلا به  

 آنافیلاكتیك 
8 

   
   

 
 9 ایجادكننده مسمومیت با داروهاي    مسمومیت  تشخیص علایم

   
   

 
 10 شایع   داروهاي  با  در مسمومیت  درماني  انجام مراقبت هاي

   
   

 
 11 گزارش دهي بیماران مبتلا به اورژانس هاي دارویي مسمومیت 

   
   

 
 12 بررسي، تشخیص و مراقبت هاي درماني در سوء مصرف مواد 



 نمره(  4)  3  اورژانس های داخلیارزشیابی عمومی  کارآموزی  

 همیشه دانشجوی رفتار  و  اخلاقی  ارزشیابیی معیارها ردیف 

4/0 

 اغلب اوقات 

3/0 

 گاهي

2/0 

 به ندرت

1/0 

 هرگز 

0 

یونیفورم مناسب طبق   و موازین اسلامي پوشش  : رعایت وضع ظاهر و بهداشت 1

 موازین بهداشت فردي و آراستگي را رعایت مي كندمقررات دانشكده مي پوشد،  

     

ساعت اعلام شده ورود و خروج را رعایت مي كند، ساعات مصرف چاي و  :  وقت شناسی 2

نهار را رعایت مي كند. جهت انجام وظایف محوله وقت خود را تنظیم مي كند، تكالیف  

 مربوطه را بموقع ارائه مي دهد 

     

نسبت به مددجو و وظائف محوله احساس مسئولیت مي كند. : مسئولیت پذیری 3

وظائف محوله را بر طبق اولویت برنامه ریزي مینماید، مسئولیت را پذیرفته و قادر به 

 انجام آن مي باشد 

     

، اصول صحیح را رعایت  آن هاوظائف محوله را با دقت انجام مي دهد، در انجام  : دقت 4

 احتمالي را پیش بیني مي كند، در ارائه گزارشات دقت لازم را دارد مي كند، خطرات  

     

با خوشرویي و ملایمت با مددجو برخورد مي كند، به : ارتباط با مددجو و خانواده 5

فرهنگ آداب و رسوم مددجو احترام مي گذارد، فرصت صحبت و تبادل نظر به مددجو  

 رعایت مي كند.مي دهد، فاصله مناسب ارتباطي را  

     

با احترام برخورد مي كند، در انجام فعالیت گروهي هماهنگي : ارتباط با مربی و همکار 6

 و همكاري لازم را دارد، سلسله مراتب را رعایت مي كند، در موقع لزوم مشورت مي كند.

     

پذیرد، سعي در رفع انتقادات را مودبانه مي  : رفتار، کردار و احساسات انتقادپذیزی 7

اشكالات دارد، صادق بوده و حس سلوک و انعطاف پذیري دارد، در موقعیت هاي  

 اضطراري احساسات خود را كنترل مي كند

     

با كاركرد صحیح وسایل آشنایي دارد، از وسایل و  :  صرفه جوئی ونگهداری از وسائل 8

وسیله را پس از استفاده تمیز و در تجهیزات بخش به نحو صحیح استفاده مي نماید، هر  

 جاي خود قرار مي دهد. 

     

براي انجام كارها سریعا تصمیم مي گیرد، در موقع لزوم  : حضور ذهن و سرعت عمل 9

بدرستي تصمیم مي گیرد، در انجام امور پشتكار و جدیت دارد، سرعت عمل با اصول و  

 تكنیك صحیح همراه است 

     

جزئیات را گزارش مي دهد، گزارشات را صحیح ارائه مي دهد،  :  گزارشات مشاهدات و  10

 اصلاحات مربوطه را بجا بكار مي برد، به زمان صحیح اتفاقات در گزارشات توجه دارد 

     

 



 نمره(  2) 3ارزشیابی تکالیف کارآموزی اورژانس های داخلی 

 

 3ارزشیابی نهایی کارآموزی اورژانس های داخلی 

 

 

 

 

 

 

 تاریخ و امضای مدرس بالینی                                                            تأیید مدیر گروه 

 

  

 خوب  متوسط  ضعیف
 عالی

 
 تکالیف عنوان و خلاصه محتوا 

ف 
دی

 ر

     
 

 گزارش موردي 

 
 

 

1 

 
   

  

     

 2 ارائه كنفرانس

   
 

 
 

 ارزیابی  نوع نمره  ملاحظات

 نمره(   12)  اختصاصی ارزشیابی  

 نمره(  4)  عمومی ارزشیابی  

 نمره(  2)  تکالیف  

 نمره(  2)  آزمون بالینی نمره  

 نمره(   20)  نهایی نمره  



 بالینی  طرح درس

 های پزشکی  ارتباط با مرکز اورژانس در فوریت دیسپچ وکارآموزی    عنوان واحد:

 ندارد پیش نیاز یا همزمان: 

 واحد1تعداد واحد: 

 مركز دیسپچ اورژانس پیش بیمارستاني  محیط کارآموزی:

 نام مربی بالینی: 

 با اداره ارتباطات اورژانس و سیستم مخابراتي موجود در آن. دانشجویانآشنایي هدف کلی دوره: 

   شرح کارآموزی:

تجهیزات ارتباطي شامل انواع بیسیم و سیستم هاي تقویت كننده پایگاه اصلي، روش هاي  در این كارآموزي دانشجو با سیستم ها و  

ارتباط موثر با   با پزشك در ماموریت ها،  ارتباط لازم و مفید  اعزام، اهمیت نقش پزشك و  ارتباط، مراحل  مناسب شروع و خاتمه 

ش نویسي فرم ها و واژه هاي ضروري جهت ارتباط بهتر و سریع بیماران سالخورده، كودكان و افراد ناشنوا و نابینا، نحوه صحیح گزار

 تر با پزشك و دیگر همكاران آشنا مي شود. 

 اهداف يادگیری:

 :باشند قادر دوره پایان در  كه رود مي انتظار فراگیران  از

 .آشنا شودسیستم هاي مخابراتي و تجهیزات ارتباطي با  -1

 .آشنا شودهاي پزشكي را  فوریت اپراتورهاي  قوانین و مسئولیت با -2

 شود. اطلاعات از تماس گیرندگان و ثبت آن در اتوماسیون آشنا با چگونگي دریافت-3

 با شیوه اعزام آمبولانس و مدیریت اعزام آشنا شوند.  -4

 . هاي كشوري در واحد ارتباطات را توضیح دهد تلفني و دستورالعمل شیوه اولویت بندي و تریاژ -5

 .با شرایط بحراني و مدیریت بحران در واحد ارتباطات آشنا شود -6

 را توضیح دهند  و بلایاوظایف واحد ارتباطات در زمان بروز حوادث  -7



 برون سازماني آشنا شود.   ارتباطات درون سازماني و با -8

 را توضیح دهد  هوایيزمیني و قوانین ارتباطات در آمبولانس   -9

 مكالمات كشوري و مدیریت ارتباطات در دیسپچ را بكار گیرد. سیستم كدینگ   -10

 با تجهیزات خودروي ارتباطات سیار آشنا شود. -11

 هاي پزشكي را شناسایي كند.  نرم افزارها و سخت افزارهاي نوین در فوریت -12

 

 

 دانشجو حضور و غیاب لیست 

 تاریخ     

 نام دانشجو 

 ی مدرسامضا                     

 نام بیمارستان                      

 

 

 

 

 

 

 

 



 نمره(  12) دیسپچ و ارتباط با مرکز اورژانس  بالینی کارآموزی های فعالیت فرم ارزشیابی اختصاصی

 ارزیابی 
دفعات انجام و   نحوه اقدام  

 مهارت مد نظر 

ف 
دی

 ر

 مستقل

 

 با كمك

 

 

 ضعیف مشاهده 

0625/0  

 متوسط 

125/0  

 خوب 

25/0  

 عالي 

5/0  

   

 

 

 

  1 

   
 

 
 

 
 2 

   
   

 
 3 

   
   

 
 4 

   
 

 
 

 
 5 

   
   

 
 6 

   
   

 
 7 

   
   

 
 8 

   
   

 
 9 

   
   

 
 10 

   
   

 
 11 واحد ارتباطات در شرایط بلایا و مدیریت بحران استفاده از  

   
   

 
 12 انجام تریاژ تلفني بر اساس دستورالعمل هاي كشوري 

   
 

 
 

 
 13 سازماني ارتباطات درون سازماني و برون   برقراري

   
 

 
 

 
 14 بكارگیري سیستم كدینگ مكالمات كشوري 

   
 

 
 

 
 15 بكارگیري تجهیزات ارتباطات سیار آمبولانس 



 

 

  

   

 

 

 

 

 نرم افزارها و سخت افزارهاي نوین در فوریتبكارگیري 

 16   )تله مدیسین( هاي پزشكي

   
 

 
 

 
 17 ناشنوا ارتباط با مددجویان سالخورده، کودکان، نابینا و 

   
 

 
 

 
 رعایت سلسله مراتب اداری و عملیاتی فوریت پزشکی

18 

   
 

 
 

 
 19 استفاده از واژه های ضروری جهت ارتباط با پزشک و همکاران 

   
 

 
 

 
 20 مدیریت در ارتباط با مزاحمان تلفنی 

   
 

 
 

 
 21 هدایت مددجویان باردار در طي اورژانس هاي مامایي

   
 

 
 

 
 22 مددجویان در طي ایست قلبي ریويهدایت  

   
 

 
 

 
 23 هدایت مددجویان در زمان انسداد راه هوایي

   
 

 
 

 
 24 رعایت قوانین و مسئولیتهاي اپراتور فوریت هاي پزشكي 



 نمره(  4) ارزشیابی عمومی  کارآموزی دیسپچ و ارتباط با مرکز اورژانس

 همیشه دانشجوی رفتار  و  اخلاقی  ارزشیابیی معیارها ردیف 

4/0 

 اغلب اوقات 

3/0 

 گاهي

2/0 

 به ندرت

1/0 

 هرگز 

0 

یونیفورم مناسب طبق   و موازین اسلامي پوشش  : رعایت وضع ظاهر و بهداشت 1

 مقررات دانشكده مي پوشد، موازین بهداشت فردي و آراستگي را رعایت مي كند

     

رعایت مي كند، ساعات مصرف چاي و  ساعت اعلام شده ورود و خروج را  :  وقت شناسی 2

نهار را رعایت مي كند. جهت انجام وظایف محوله وقت خود را تنظیم مي كند، تكالیف  

 مربوطه را بموقع ارائه مي دهد 

     

نسبت به مددجو و وظائف محوله احساس مسئولیت مي كند. : مسئولیت پذیری 3

مینماید، مسئولیت را پذیرفته و قادر به وظائف محوله را بر طبق اولویت برنامه ریزي  

 انجام آن مي باشد 

     

، اصول صحیح را رعایت  آن هاوظائف محوله را با دقت انجام مي دهد، در انجام  : دقت 4

 مي كند، خطرات احتمالي را پیش بیني مي كند، در ارائه گزارشات دقت لازم را دارد 

     

خوشرویي و ملایمت با مددجو برخورد مي كند، به با  : ارتباط با مددجو و خانواده 5

فرهنگ آداب و رسوم مددجو احترام مي گذارد، فرصت صحبت و تبادل نظر به مددجو  

 مي دهد، فاصله مناسب ارتباطي را رعایت مي كند.

     

با احترام برخورد مي كند، در انجام فعالیت گروهي هماهنگي : ارتباط با مربی و همکار 6

 همكاري لازم را دارد، سلسله مراتب را رعایت مي كند، در موقع لزوم مشورت مي كند.و  

     

انتقادات را مودبانه مي پذیرد، سعي در رفع : رفتار، کردار و احساسات انتقادپذیزی 7

اشكالات دارد، صادق بوده و حس سلوک و انعطاف پذیري دارد، در موقعیت هاي  

 كنترل مي كنداضطراري احساسات خود را  

     

با كاركرد صحیح وسایل آشنایي دارد، از وسایل و  :  صرفه جوئی ونگهداری از وسائل 8

تجهیزات بخش به نحو صحیح استفاده مي نماید، هر وسیله را پس از استفاده تمیز و در 

 جاي خود قرار مي دهد. 

     

گیرد، در موقع لزوم  براي انجام كارها سریعا تصمیم مي  : حضور ذهن و سرعت عمل 9

بدرستي تصمیم مي گیرد، در انجام امور پشتكار و جدیت دارد، سرعت عمل با اصول و  

 تكنیك صحیح همراه است 

     

جزئیات را گزارش مي دهد، گزارشات را صحیح ارائه مي دهد،  :  مشاهدات و گزارشات  10

 اتفاقات در گزارشات توجه دارد اصلاحات مربوطه را بجا بكار مي برد، به زمان صحیح  

     

 



 نمره(  2) کارآموزی دیسپچ و ارتباط با مرکز اورژانس  ارزشیابی تکالیف

 

 ارتباط با مرکز اورژانسارزشیابی نهایی کارآموزی  دیسپچ و 

 

 

 

 

 

 

 تأیید مدیر گروه                تاریخ و امضای مدرس بالینی                                             

  

 خوب  متوسط  ضعیف
 عالی

 
 تکالیف عنوان و خلاصه محتوا 

ف 
دی

 ر

     
 

 گزارش موردي 
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 2 ارائه كنفرانس

   
 

 
 

 ارزیابی  نوع نمره  ملاحظات

 نمره(   12)  اختصاصی ارزشیابی  

 نمره(  4)  عمومی ارزشیابی  

 نمره(  2)  تکالیف  

 نمره(  2)  آزمون بالینی نمره  

 نمره(   20)  نهایی نمره  



 پیوست شماره یک 

 لباس فرم دانشجویان خانم و آقا

 

 


